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Niniejsza Umowa Serwisowa (nazywana dalej Umowa), zawarta w dniu 21-11-2012 pomiedzy:

Starostwo Powiatowe w Puttusku

06-100 Puftusk, Biatowiejska 5
NIP: 568-14-17-174

nazywanym dalej Uzytkownikiem,

a Firmg UStUGI INFORMATYCZNE INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek Spdtka Jawna, z siedziba w Legionowie, ul.

Pitsudskiego 31/240, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000296313, NIP: 536-174-53-79, REGON: 015664091,

ktérg reprezentuje Wspétwiasciciel - Roman Groszek, zwang dalej U.l. INFO-SYSTEM,

dotyczy warunkow serwisu Oprogramowania firmy U.I. INFO-SYSTEM

1. Oprogramowanie
1.1. W skfad Oprogramowania, objetego niniejsza umowa serwisowa wchodzg nastepujace podsystemy:
Nazwa oprogramowania Cena Netto
Pakiet dla Administracji Razem netto 4400,00
Serwis oprogramowania
VAT 23% 1012,

RAZEM BRUTTO 5412,

1.2.. Umowa serwisowa dotyczy okresu od zakoriczenia poprzedniej umowy, tj. od dnia 2012-11-01 do dnia 2013-10-31.

1.3 . Kwota wynikajgca z warunkéw umowy jest platna w ciggu 14 dni od daty doreczenia faktury, przelewem na konto wskazane w fakturze. Za
date realizacji pfatnoéci uwaza sie date obciaienia konta Uzytkownika..
Umowa wchodzi w zycie w dniu podpisania z mocg obowiazujaca od dnia 2012-11-01 .

2. Gwarancja i serwis Oprogramowania.

2.1. Firma U.L. INFO-SYSTEM g uje, ze Oprogra ie bedzie dziata¢ prawidtowo, zgodnie z biezacymi specyfikacjami i dokumentami, zas w
przypadku wystapienia nieprawidiowosci zobowigzuje sie do ich wyjasnienia i i i-wnaj‘k- ym mozliwym terminie, U.l. INFO-SYSTEM nie
bierze odpowiedzialnosci za bledy, uszkodzenia lub utrate danych, p te w iku di ywania zmian w strukturach baz danych lub innych

plikach, wchodzacych w skfad pakietu, dostep do baz danych programami innymi nii dostarczone przez U.l. INFO-SYSTEM, a takie za uszkodzenia
powstale na skutek dziafania programéw nie wchodzacych w sldad pakietu, oraz na skutek awarii sprzetowych. Dane, przetwarzane przez
Oprogramowanie s3 w catoici wlasnoécia Uzytkownika, i jest on c viedzialny za wlasciwg ochrone tych danych oraz zabezpieczenie przed ich
utraty. Za szkody, powstate w wyniku nieumiejetnego lub mepopnwnegu wytmzvstmnh Oprogramowania odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik.
Gwarancja jest wazna przez okres wymieniony w p. 1.2.
2.2. W ramach rocznej gwarangji U.L. INFO-SYSTEM zapewnia serwis Oprogramowania, obejmujacy:

® dostosowanie Oprogramowania do aktualnego stanu prawnego w zakresie funkcjonalnosci programu wynikajacej z jego dokumentacii, z

wylaczeniem zmian, powodujacych koniecznos$¢ przebudowy relacyjnej struktury bazy danych lub zmiany wewnetrznej architektury aplikacii,
® dostarczenie publikowanych aktualizacji oprogramowania dla posiadanej wersji, wynikajacych z wprowadzanych rozszerzeri i ulepszen
(serwis nie obejmuje upgrade oprogramowania do innych wersji systeméw operacyjnych lub baz danych),

®  aktualizacje doku ji w formie drukowanej i/lub elektronicznej,

® staly rozw6j oprogramowania w zgodzie z rozwojem technicznym i technologicznym sprzetu i narzedzi programistycznych,
2.3. W ramach serwisu Uzytkownikowi zapewnia sie:

® instalowanie kolejnych aktualizacji Oprogramowania,

®  konsultacje i wyjasnienia w trakcie eksploatacji Oprogramowania,

® pomoc w odtworzeniu danych w wypadku awarii sprzetu,

® prawo Uzytkownika do zglaszania propozycji, dotyczacych rozwoju Oprogramowania.
2.4. Gwarancja na Oprogramowanie wygasa ycznie w wypadku niedotrzymania warunkéw Licencji.
2.5. Przy wykonywaniu wszelkich prac prowadzonych w ramach realizacji niniejszej y U.l. INFO-SYSTEM zobowiazuje sie do przestrzegania
zasad okreslonych w Ustawach: z dn. 5.08.2010 o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. Nr 182 poz. 1228) oraz z dn. 29.08.1997 o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2002 r. Nr 101 poz. 926 z p6in. zmianami).

STAROSTWO POWIATOWE

3. Postanowienia koricowe

3.1 Umowe przgotowano w dwéch egremplarzach, po jednym dia kaidej 22 stron. qus

3.2. Zmiany umowy wymagaja formy pi j pod rygorem niewaznosci. 06-100 PUETUSK

3.3. W sprawach nie uregul ych niniejsza a maja ie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilneggy f0-234’6921266 fax 692 52 77

[ 7a Ustugi Infoftmatyczne INFO-SYSTEM | o Za UWTA_—\

Edward éﬁgrmmwski

DYREKTOR
. U FINANSOW
Y r'g.%,a&'.\:a{:_\\.w;.

czn2 {WFO-SYSTEN

moring Daa




