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2. Potrzeby i wymagania klientéw

Bezposrednim klientem procesu jest Rada Powiatu. Klientem docelowym jest lokalna
spotecznos¢ powiatu puttuskiego.

Gtdwng potrzeba - warunkiem podstawowym - Jest to, aby Dokument Strategii Rozwoju
Powiatu byt aktualny i adekwatny do potrzeb lokalnej spotecznosci.

Gtéwnym wymaganiem w odniesieniu do strategii jest zespdt cech, ktdre powinien
posiada¢ Dokument Strategii Rozwoju Powiatu, takich jak: czytelna struktura, zwieztosc,
spojnos¢, logicznosé, spetnienie wymagan formalnych.

3. Cel procesu i warunki uzyskania satysfakcji klientéw

Celem procesu jest stworzenie dokumentu Strategii Rozwoju Powiatu odpowiadajacego
potrzebom i wymaganiom lokalnej spofecznoéci - dokumenty o czytelnej strukturze,
zwiezfego, spdjnego, logicznego, spetniajacego wymagania formalne.

4. Ryzyka kluczowe dla procesu (trafnoéé, efektywnos, skutecznos<, oddziatywanie,
uzytecznosc, trwatosé)

1) cele strategii i zaplanowane dziatania sa nieadekwatne do probleméw i wyzwaf
spotecznoekonomicznych, ktére zostaty zidentyfikowane w diagnozie (nietrafnie okreilone
cele)

2) strategia jest opracowana niestarannie. Struktura dokumentu Jjest nieczytelna, niespdjna,
nielogiczna, dokument nie spetnia wymagar formalnych (niska efektywnos¢ prac zwigzanych

Z opracowaniem strategii)

3) naktady rzeczowe i finansowe poniesione na realizacje dziatan oraz zaangazowane zasoby

administracyjne | ludzie sg zbyt duze w stosunku do osiagnietych efektéw (niska
efektywnos¢ realizowanych dziatah - projektow inwestycyinych i innych projektéw
rozwajowych)

4) zatozenia strategii nie sa realizowane, dziatania okreélone w strategii nie sa faktycznie
realizowane, zaktadane cele nie sa realizowane lub sa realizowane w niewielkim stopniu
(niska slkutecznosc).

5) brak zaangazowania spoteczefstwa, dekoniunktura, kryzys ekonomiczny, spoteczny,
demograficzny (niskie oddziatywanie strategii).

6) efekty realizacji strategii Rozwoju Powiatu sa nieadekwatne do wyzwan spoteczno-
ekonomicznych (niska uzytecznosé strategii).

7) Ryzyka polityczne, kadencyjnos$é¢ wiadzy, zmiana celéw i priorytetow wynikajaca ze
zmieniajacych sie wtadz powiatu. Zagrozenie dla Trwato$ci efektéw strategii,



5. Opis czynnosci procesowych

Q®

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Decyzja Zarzadu Powiatu o aktualizacji Strategii Rozwoju Powiatu ~
Podjecie decyzji o aktualizacji Strategil Rozwoju Powiatu w formie Uchwaly
Zarzadu Powiatu w Pultusku.

Powolanie zespotu ds. aktualizacji strategii - Zespot powinien skiadaé sie
z 0s6b posiadajacych kompetencje w zakresie zarzadzania strategicznego.
Powinien liczy¢ od 5 do 7 oséb, W sktad zespotu mogg wchodzi¢ konsultanci
Zewnetrzni.

Opracowanie zalozen do aktualizacji strategii - Zalozenia powinny
uwzglednia¢é m.in. zmiany w przepisach prawnych dotyczacych
prowadzenia polityki rozwoju kraju, uwarunkowania formalno-prawne
prowadzenia polityki rozwoju na szczeblu powiatu, przyjecie badz
aktualizacje dokumentéw strategicznych na szczeblu krajowym i
regionalnym oraz zmieniajacy sie sytuacje spoteczno-gospodarczyg
regionu.

Opracowanie harmonogramu prac i zakresu - Harmonogram prac
powinien okresla¢ precyzyjnie terminy wykonania poszczegdlnych zadan oraz
etapy prac nad aktualizacja strategii. Powinien ponadto okredla¢ kamienie
milowe zwigzane z poszczegdlnymi etapami prac.

Aktualizacja informacji o stanie powiatu oraz diagnozy - Informacje o

stanie powiatu i diagnoza powinny by¢ rzetelne gdyz jest to warunkiem
uzytecznosci opracowanych na jej podstawie celdw rozwaojowych, W Diagnozie
powinny by¢ wyselekcjonowane informacje potrzebne w procesie planowania.
Diagnoza powinna by¢ przeprowadzona w oparciu o kontakty z mieszkaricami,
instytuciami, przedsiebiorcami i innymi interesariuszami a nie tylko Bank
Danych Lokalnych i inne statystyki GUS. Diagnoza powinna mie¢ okresdlony
zakres tematyczny, zakres czasowy oraz zakres przestrzenny.

Opracowanie projektu strategii - Gldwnym elementem strategii sg cele
strategiczne. Aby prawidlowo je okresli¢ nalezy uporzadkowad informacje
zebrane na etapie diagnozy, wyselekcjonowaé i zwartosciowad informacje,
ktére mogg mieé¢ znaczenia dla rozwoju powiatu. Przy wykorzystaniu Analizy
SWOT/TOWS nalezy wyznaczy¢ cele strategiczne.

Konsultacje strategii - konsultacje spofeczne strategii sa wyrazem
zarzadzania opartego na partnerstwie, dialogu spotecznym i partycypacji.
Tworzenie strategii - dokumentu, ktéry na kilka najblizszych lat bedzie

determinowat kierunki rozwoju powiatu nie moze odbywac sig bez udzialu
lokalnej spotecznodci, organizacji pozarzadowych, przedsiebiorcdw i innych
interesariuszy.



8) Zaopiniowanie projektu Strategii przez Zarzad Powiatu - po
konsultacjach spolecznych Zarzad Powiatu opiniuje projekt uchwaty Rady
Powiatu i proponuje w tematyce sesji Rady Powiatu punkt Dotyczgcy podjecia
Uchwaly w sprawie aktualizacji Strategii Rozwoju Powiatu.

9) Zaopiniowanie projektu Strategii Rozwoju Powiatu przez Komisje Rady
Powiatu - Projekt zaktualizowanej Strategii jest opiniowany przez wszystkie
Komisje Rady Powiatu

10) Przyjecie zaktualizowanej Strategii Rozwoju Powiatu prze Rade
Powiatu - Rada Powiatu przyjmuje zaktualizowana Strategie Rozwoju Powiatu
w formie Uchwaly,

11) Udostepnienie dokumentu Strategii Rozwoju Powiatu opinii publicznej
- po podjeciu Uchwaty Rady Powiatu tekst Strategii Rozwoju Powiatu zostaje
udostgpniony opinii publicznej poprzez zamieszczenie go na stronie
internetowej Starostwa Powlatowego w Puttusku.

6. Odpowiedzialnos¢ kierownictwa | wiasciciela procesu

Wiascicielem procesu jest Zarzad Powiatu - organ wylkonawczy Powiatu. Zarzad Powiatu,
ktéremu Rada Powiatu powierzyta wykonanie Uchwaty Przyimujacej strategie Rozwoju
Powiatu, inicjuje dziatania zwiazane z aktualizacjg Strategii Rozwoju Powiatu. Rada Powiatu
podejmujac Uchwate o przyjeciu zaktualizowanej Strategii, réwniez jej wykonanie powierza
Zarzadowi Powiatu.

7. Zasady monitorowania procesu | Zrédia informacji

Monitoring procesu zwigzany jest z terminowoicia realizacji zadad okreslonych w
harmonogramie prac, ktérych termin bedzie podporzadicowany terminowi przyjecia
zaktualizowanej strategii.

8. Zasoby pracesu:

1) Personel: ilo$€ osdb, kompetencje zawodowe, spoteczne, emocjonalne
Realizacja procesu aktualizacji Strategii Rozwoju Powiatu wymaga zaangazowania
Organu Wykonawczego - Zarzadu Powiatu oraz czesci pracownikéw Starostwa
Powiatowego, ktérzy beda tworzyli zespét ds. aktualizagji strategii. Zespot ds.
aktualizacji strategii powinien skiada¢ sie z oséb posiadajacych wiedze, umiejetnosci
oraz kompetencje spoteczne niezbedne do efektywnego i skutecznej realizagji
procesu.

2) Partnerzy:
W procesie aktualizacji Strategii Rozwoju Powiatu partnerami Powiatu sg gminy z
terenu powiatu.



3) Czas: Szacunkowy czas niezbedny do wykonania prac zwiazanych z aktualizacja
strategii to 6 miesiecy od daty podjecia decyzji o aktualizacji strategii do czasu
przyjecia Uchwaly Rady Powiatu zatwierdzajacej strategie.

4) Zasoby finansowe:
Do realizacji procesu aktualizacji Strategii moga byé niezbedne zasoby finansowe, w
zaleznosci od formuly prawnej zaangazowania oséb opracowujacych strategie.
Zasoby finansowe moga by¢ zwiazane m.in. z wynagrodzeniami pracownikéw
pracujacych w formie uméw cywilno-prawnych, z dodatkami specjalnymi dla
pracownikdw wykonujgcych dodatkowe prace w ramach swoich obowiazkéw
stuzbowych, z wygrodzeniem dla konsultantéw zewnetrznych zaangazowanych w
proces aktualizacji strategii.

5) Informacgja i wiedza:
Starostwo Powiatowe w Puftusku dysponuje kompletem materiatéw - poradnikéw dla
administracji publicznej w zakresie planowania strategicznego, opracowanych w
ramach projektu ,Strategicznie dla rozwoju”.

6) Technologie informacji i komunikacji (ICT):
Starostwo Powiatowe w Puftusku ma dostep do technologii informacyjno-
komunikacyjny niezhednych do sprawnej realizacji procesu aktualizacji Strategii
Rozwoju Powiatu - Internet, telefony, faksy.

7) Sprzet, urzadzenia, infrastruktura techniczna, lokale i lokalizacja, materiaty:
Starostwo Powiatowe w Puftusku dysponuje sprzetem komputerowym oraz innymi
urzadzeniami niezbednymi do sprawnej realizacji procesu aktualizacji Strategii
Rozwaoju Powiatu.

8) Dokumenty (procedury, instrukcje, wytyczne):
Komplet poradnikéw dla pracownikéw administracji publicznej wydanych przez
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego w ramach projektu ,Strategicznie dla Rozwoju"
- Planowanie strategiczne
- Wskazniki w zarzadzaniu strategicznym
- Ewaluacja

9) Wzorce i zapisy (druki, formularze):

Realizacji procesu na kazdym etapie towarzysza zapisy w postaci notatek
stuzbowych, protokotéw ze spotkan, list obecnosci, harmonogramy i inne zapisy
towarzyszace poszczegdlnym dziataniom w ramach procesu.

9.Dokumenty powiazane

Proces monitoringu i ewaluacjt strategii DS-56_e-1

Fdward Marek Wroniewski



