UHVG SA/2027
Aneks do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w Promocji ANZ dla przedsighiorcow -

nEuropejska Il dla Firm dla Statych Klientéw — tylko SIM 12 m¢” (syAneks”)

nr EU-/00039871677 zawarty w dniu 08/07/2021 w PULTUSK
pomiedzy:

Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisang do rejestru przedsighiorcGw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez
Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zakladowy 2.360.069.800 zI, NIP 527-10-37-727,
REGON 011307968, Dziat Obslugi Klienta tel. 601102601 (optata jok za zwykle polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta
Abonent), e-mail: bok@plus.pl (, Polkomtel”), posiadujqcq status duzego przedsighiorcy w rozumieniv ustawy z dnia 8 marca 2013 1. o przeciwdziataniv nadmiernym

opéinieniom w transakcjach handlowych, o w zakresie wskazanej w Aneksie umowy sprzedazy - BIURO 6300 - COLTEX ROGALA (,Partner Plus”), reprezentowanymi fqcznie
rzez:

Imig i nazwisko osoby upowaznionej: | |

Kod sprzedawcy (SFID): | I

a Abonentem (,,Abonent”):

Dane Abonenta:

Nozwa podmiotu: POWIAT PULTUSKI

NIP: 5681618062

Reprezentowanym przez (imig i nazwisko): JAN ZALEWSKI

Adres siedziby

ulica, nr: MARII SKLODOWSKIEJ-CURIE 11 kod pocztowy: 06-100 miejscowost: PULTUSK

§ 1 Przedmiot Umowy zmienionej Aneksem

1. Abonent oswiadcza, e jest strongq uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL dla numeréw wskazanych w tabeli w ust. 3 (kazda z nich zwana bedzie
dalej ,Umowq"), w ramach kiérych przystgpuje do Promocji ANZ dla przedsighiorcéw ,,Europejska 11 dla Firm dla Stalych Klientow — tylko SIM 12 mc”
(.Promocja”) na warunkach okreslonych w Aneksie i w Regulaminie Promocji ,,Europejska Il dla Firm dla Statych Klientéw — tylko SIM 12 mc” — Latqeznik nr 1 do
Aneksu - stanowigcym integralng czg$¢ Aneksu, z zastrzezeniem ust. 3.

2. W ramach Umowy Abonent dokonuje zmiany dotychczas posiadanej taryfy/promocyjnego planu cenowego (pakietu taryfowego) na promocyjny plan cenowy okreglony
Regulaminem Promocii i wymieniony w ust. 3 (,Promocyjny Plan Cenowy”) oraz uzyskuje prawo do korzystania z Ustugi: ,,Krajowy Pakiet internetowy Non Stop”
(,Pakiet internetowy Non Stop™). Uzyskuje réwniez prawo do skorzystania z promocyjnych uslug:, Polgczenia migdzynarodowe z Polski do UE
(,,Polqczenia migdzynarodowe do UE"), Pakiet minut na pol. z Wyb. Kier. Mn.(,,Pakiet minut na pol. z Wyh. Kier. Mn.”) oraz otrzymuje mozliwos¢
skorzystania z preferencyjnych warunkéw w zakresie stawek za polgczenia i SMSy wykonane w roamingu migdzynarodowym na warunkach okreslonych w
Aneksie i w Regulaminie Promocji.

3. Podstawowe warunki korzystania z Ustug w ramach kazdej z Uméw sq nastepujqce:

MSISDN ; Optata abonamentowa Przyznana vlga Czas oznaczony
L (numer telefonu) Promocyjny Plun Cenowy (z VAT) (PLN) Umowy (miesigce)
1. Europejska 1 29 35,67 zt 400,00 zt 6
2 Europejska 11 29 35,67 2t 400,00 zt 6

Elementy skfadajqce sig na Oplatg abonamentowg; Bez Limitu do wszystkich w kraju, SMS, MIS - 0zt; 10 GB (lejek 512 kb/s ), BWW3.
Pozostale oplaty naliczane sq zgodnie z Regulaminem Promocji oraz Cennikiem Taryfy , Krajowa dla Firm”, ,Regulaminem Promocji na polgczenia w roamingu
migdzynarodowym dla Klientéw B2B IV” (zwanych dalej tqcznie ,Cennikiem”) (,Cennik”).

4. Abonent dokonuje przeksztalcenia Umowy w Umowe na czas oznaczony wskazany w ust. 3, liczqc od dnio zawarcia Aneksu (,Czas oznaczony Umowy”).

5. Aneks wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Swiadczenia Ustug na warunkach okreslonych Aneksem, o czym Abonent zostanie poinformowany wiadomoscig SMS. Do tego czasu w
mocy pozostajq dotychczasowe postanowienia Umowy. Z dniem wejscia w iycie Aneksu Abonent traci prawo do dotychczasowych warunkéw promocyjnych (np. rabat,
promocyjny plan cenowy).

6. Rozpoczgcie Swiadczenia Uslug na warunkach okreglonych Aneksem nastqpi pierwszego dnia najblizszego Okresu rozliczeniowego po dniu zawarcia Aneksu. W sytuacji, gdy
zawarcie Aneksu nastqpito w ciggu 7 dni przed koficem biezqcego Okresu rozliczeniowego, rozpoczgcie $wiadczenin Uslug na warunkach zmienionych Aneksem moze nastqpic
od pierwszego dnia kolejnego Okresu rozliczeniowego.

7. Postanowienia Aneksu odnoszq sig do kazdej Umowy i zostajq inkorporowane do tresci kazdej Umowy.

8. Uzyte w Aneksie okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Aneksie lub Regulaminie Promocii, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament (,Regulamin”)

§ 2 Czas trwania Umowy zmienionej Aneksem oraz warunki iej przediuienia i rozwigzania

1. Po uplywie czasu oznaczonego Umowy, Umowa ulega przedivieniv na czas nieoznaczony, o ile Abonent nie zloy przeciwnego oéwiadczenia nie pézniej niz na 30 dni przed
uptywem czasu oznaczonego Umowy.

2. Abonent moze rozwiqza¢ Umowg za wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego nastgpujqcego po Okresie
rozliczeniowym, w ktérym zlozono wypowiedzenie. W przypadku gdy Umowa zawarta na czas oznaczony ulegla automatycznemu przediuzeniv no czas nieoznaczony po
okresie jej obowigzywania, Abonentowi przystuguje prawo do jej wypowiedzenia w kazdym czasie z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia, a w tym okresie
wypowiedzenia Abonent ponosi jedynie koszty $wiadczenia Uslug objgtych Umowq. Ia dzief zlozenic wypowiedzenia przyjmuje sie dzied zloienia oéwiadczenia o
wypowiedzeniv w Punkcie sprzeday (obslugi) lub nadania przesylki zawierajqcej wypowiedzenie do Dzialu Obslugi Klienta. W przypadku zlozenia przez Abonenta
wypowiedzenia w formie dokumentowej, POLKOMTEL potwierdza Abonentowi na trwalym nosniku przyjecie i dzied otrzymania o$wiadczenia o wypowiedzeniu oraz dzied
rozwigzania Umowy w terminie 14 dni od dnia jego zlozenia. POLKOMTEL moze rozwiqza¢ Umowg na czas nieoznaczony za pisemnym wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia
wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego nastgpujqeego po Okresie rozliczeniowym, w ktérym zlozono wypowiedzenie. Umowa ulega
rozwiqzaniu z uptywem okresu wypowiedzenia.

3. Woprzypadku, gdy Abonent jest stronq wigcej niz jednej Umowy, wypowiedzenie musi zawiera¢ oznaczenie numerv telefonu, ktdrego dotyczy Umowa.

Abonent, zqdajqc przeniesienia przydzielonego numeru telefonu do innego dostawcy ustug, moze rozwiqza¢ Umowg bez zachowania termingw wypowiedzenia.

5. POLKOMTEL moze rozwiqza¢ Umoweg ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

0. jezeli Abonent nie ureguluje zobowigzari wobec POLKOMTEL w oznaczonym terminie platnosci,

b. jezeli Abonent naruszy ktérekolwiek ze zohowigzad wskazanych w § 6 ust. 9 Regulaminu,

¢ braku modliwosci weryfikacji danych Abonenta lub podania przez Abonenta blgdnych lub nieaktualnych danych,
d. wszczgcia wobec Abonenta postgpowania likwidacyjnego.
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6. Rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym moze nastqpic po poinformowaniu Abonenta przez POLKOMTEL o stwierdzonych naruszeniach, o ktérych mowa w ust. 5 lit.
a, lit. b lub lit. ¢, w szczegdlnosci poprzez wystanie przez POLKOMTEL krétkiej windomosci tekstowej, telefoniczny kontakt lub w formie pisemnych zawiadomied.

7. POLKOMTEL umozliwia Abonentowi rozwiqzanie Umowy, jak réwniez odstqpienie od niej albo jej wypowiedzenie w formie dokumentowej. Ziozenie stosownego owiadczenia
Abonenta w takim przypadku jest mozliwe poprzez wystanie dokumentu obejmujqcego tres¢ tego o$wiadczenia pocztq elektroniczng na adres e-mail Dziaty Obstugi Klienta lub
na inne adresy e-mail wskazane w Umowie dedykowane do ztozenia stosownego oSwiadczenia, w sposéh umozliwiajqcy zapoznanie sig z jego tredciq i ustalenie osoby
sktodajqcej to o$wiadczenie.

§ 3 Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy zmienionej Aneksem, zmiany pakietow taryfowych i dodatkowych opcji Ustug

1. 1zastrzeieniem ust. 2, POLKOMTEL:
a. dorgcza na Abonentowi treéé kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy, w tym okre$lonych w Regulaminie, na trwatym nosniku, w postaci odpowiadajqcej formie, w
jukiej zawarty zostal Aneks, chyba ze:
Abonent, ktéry zawart Aneks w formie pisemnej zlozyl iqdanie doreczania mu kazdej proponowanej zmiany drogq elektroniczng na wskazany przez Abonenta adres
poczty elektronicznej lub za pomocg podobnego $rodka porozumiewania sig na odlegtosc,
Abonent, ktéry zawart Aneks w formie dokumentowej zlozyt zqdanie dorgczania mu kazdej proponowanej zmiany na pi$mie, oraz
b. podaje do publicznej wiadomosci poprzez publikacjg na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/ tres¢ kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy okreslonych w
Regulaminie lub Cenniku,
7 wyprzedzeniem co najmniej miesiqca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie. Okres ten moze byé krétszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktdrego wynika koniecznosc
wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedzeniem krétszym ni miesiqc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE.

2. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkéw Umowy okreslonych w Regulaminie lub Cenniku wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen
Uslug, dodanie nowej Ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE, tres¢ proponowanych zmian zostanie podana przez POLKOMTEL wylqcznie do publicznej wiadomosci poprzez
publikacje na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/, z wyprzedzeniem co najmniej miesiqca przed wprowadzeniem ich w Zycie. Okres ten moze hy¢ krétszy, jesli publikacja
aktu prawnego, z ktérego wynika konieczno$¢ wprowadzenia zmian nastgpuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesiqc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z
decyzji Prezesa UKE.

3. W przypadku zmian warunkéw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie, Abonent ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w terminie nie krétszym niz do dnia wejScia w zycie tych
zmian.

4. W przypadku gdy Abonent nie wypowiedziat Umowy w wyiej przewidziany sposéb, uwaza sig, e wyrazit zgodg na nowe warunki Umowy.

5. Imiana warunkdw Umowy moze nastqpi¢ takze za porozumieniem stron. Zmiana moze zosta¢ dokonana w formie pisemnej lub w innej formie udostepnianej przez POLKOMTEL,
o ile zostaly spetnione warunki okrelone w aktualnej ofercie POLKOMTEL. Wniosek o zmiang warunkdw Umowy moze zosta zlozony na pismie, w Punkcie sprzedazy (obstugi),
telefonicznie lub za pomocq innych $rodkéw porozumiewania sig na odleglost, a takie w inny sposdb udostgpniany przez POLKOMTEL. W przypadku gdy odwindczenie
Abonenta skladane jest w formie dokumentowe;j, POLKOMTEL utrwala i dostarcza Abonentowi tres¢ zaproponowanych i uzgodnionych warunkéw oraz o$wiadczenie Abonenta o
zwigzaniu sig tymi warunkami na trwatym no$niku.

6. W przypadku zmiany warunkéw Umowy dokonanej na odleglosé lub poza lokalem przedsigbiorstwa Abonent bedqcy osobq fizyczng ma prawo, bez podania przyczyny, odstqpi
od takiej zmiany w terminie 14 dni od jej dokonania, a w przypadku wydania Abonentowi towaru — w terminie 14 dni od wydania towaru, poprzez wyslanie o$wiadczenia do
Dziatu Obslugi Klienta. Aby zachowa¢ ten termin wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uplywem. Abonent moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstqpienia
opublikowanego na stronie www.plus.pl lub formularza stanowiqcego zatgeznik nr 2 do ustawy z dnia 30 majo 2014 r. o prawach konsumenta. W przypadku odstqpienia zmiang
uwaza sig za niedokonang.

7. Imiany wybranych pakietow taryfowych lub dodatkowych opcji Ustug $wiadczonych na podstawie Umowy oraz zmiany wybranych Ustug $wiadczonych na podstawie Umowy
nastepujg po telefonicznym bqd pisemnym zgloszeniu wniosku przez Abonenta do Dziatu Obstugi Klienta lub tez w innej formie okreslanej przez POLKOMTEL, a takze przy
wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej, w tym Plus online. Informacje na temat zmian dokonywanych na podstawie zgloszenia telefonicznego oraz zmian
wymagajqeych pisemnego wniosku uzyskaé moina w Punktach sprzedazy (obstugi) oraz w Dziale Obstugi Klienta.

8. Ponadto Abonent ma mozliwo$¢ samodzielnego zarzqdzania Ustugami dla numeru przypisanego do Karty SIM. Lista takich Ustug okreslona jest na stronie http://online.plus.pl/.

§ 4 Zobowiqzania Abonenta w czasie oznaczonym Umowy
W czasie oznaczonym Umowy:
0. bez zgody POLKOMTEL w miejsce Abonenta nie moze wstqpic osoba trzecia,
b.  Abonent nie moze zawiesi¢ §windczenia Ustug,
. wprzypadku gdy Aneks jest zawierany w ramach promocji Abonent moze zmieni¢ wybrang Taryfe/ Promocyjny Plan Cenowy wytqcznie na inng Taryfe/Promocyjny Plan
Cenowy okreslony w Regulaminie Promocji z miesigczng Oplatq abonamentowq o wyzszej warfodd,
d.  Abonent zobowiqzuje sie, iz nie rozwiqie Umowy, z zastrzezeniem postanowied § 3 ust. Ti ust. 2 Umowy,
e. Abonent zobowiqzuje sie, iz swoim dziataniem lub zaniechaniem nie spowoduje rozwiqzania Umowy przez POLKOMTEL.
§ 5 Postanowienia koncowe

1. Integralng czesciq Umowy zmienionej Aneksem sq: Zatqeznik nr 1 do Aneksu — Regulamin Promocji, Zatqeznik nr 2 — Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL sp. z 0.0. - dla ofert na Abonament, Zalqeznik nr 3 — Informacja POLKOMTEL sp. z 0.0. o przetwarzaniu danych osobowych oraz oéwiadczenia Abonenta, Zalqeznik
nr 4 — Cennik, Zatgeznik nr 5 — Informacje dla Abonenta bedgcego osobq fizyczng, Zatqeznik nr 6 — Regulumin Promocji na potqczenia w roamingu migdzynarodowym dla
Klientow B2B IV.

2. W sprawie zawartej Umowy Ahonent bedqey konsumentem moie kontaktowaé sig z POLKOMTEL pod numerem telefonu 601102601 (oplaty jok za zwykle polqczenie
telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent).

Oswiadczam, ze dokladnie zapoznatam/em sig z zakresem Uslug, postanowieniami i warunkami Umowy zmienionej Aneksem, a takie otrzymatam/em
Regulamin $wiadczenia ush;g telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. - dla ofert na Abonament, Cennik, Regulamin Promocji na polqczenia w
roamingu migdzynarodowym dla Klientéw B2B IV, Regulamin Promocii i akceptuie ich tresc.

ABONENT POLKOMTEL
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Lulqeznik nr 1 do Aneksu do Umowy o $wiadczenie uslug telekomunikacyjnych w Promocji ANZ dla przedsighiorcow

Regulamin Promocji ,,Europejska Il dla Firm dla Statych Klientéw — tylko SIM 12 mc” (»

Wersja z dnia 01.02.2021 r.

1. Promocja ,,Europejska Il dla Firm dla Stalych Klientéw = tylko SIM 12 mc” (,Promocja
do przedsighiorcéw i innych klientéw posiadajqcych REGON bedgcych Abonentami’, ktérzy nie zale
z Polkomtel Aneks do Umowy o Swindczenie uslug telekomunikacyjnych w Promocji ANZ dla przedsi

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

12 me” (,Aneks") zwiqzany z numerami telefondw wskazanymi w Aneksie.
2. Promocja trwa od 01.04.2019 r. do odwolania.

3. Utyte w Regulominie Promocii okreSlenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promogii,

$windczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel, Sp. zo.0. — dla ofert na Abonament (,Regulamin”).

1. W ramach Promocji Abonent moze wybra¢ jeden z Promoc

Europejska 11 69, Europejska 11 89,

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA
yinych Plandw Cenowych: Europejska Il 19, Europejska 11 29, Europejska Il 39, Europejska II 49,

Europejska 11 10

9 (,Promocyjny Plan Cenowy") zgodnie z ponizszq tabelg:

Regulamin Promocji”)

") organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0. (,Polkomtel”)i skierowana jest
ajq z platnosciami na rzecz Polkomtel i ktdrzy w czasie jej trwania podpiszq
ghiorcéw ,,Europejska Il dla Firm dla Stalych Klientéw — tylko SIM

posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie

s o Europejska Europejska Europejska Evropejska Europejska Europejska

Promocyjny Plan Cenowy Europejska 1l 19, 1129 139 1 49 1169 1189 11109

e 19 zt 29 zt 39z 49 7 69 zt 89 109 zt
(23,3720 2 VAT) | (35,67 22 VAT) | (47,9722 VAT) | (60,27 21z VAT) | (84,87 21 zVAT) | (109,47 2}z VAT) | (134,07 z1 2 VAT)

Krajowy Pakiet internetowy Non Stop 5 GB 10 GB 15 GB 20 GB 25 GB 30 GB 35 GB
Stawka za minutg polgczenia do sieci
komérkowych i stacjonarnych w krgiu oraz w| 0z
roamingu migdzynarodowym w UE
Stawka za wyslanie jednej windomosd
SMS/MMS do wszystkich sieci komérkowych 0z
W krgiu oraz w roamingu migdzynarodowym
w UE
Potqczenia migdzynarodowe z Polski do U 0,81zt 0,70 zi 0,50 zt 0,25 zt 0,15zt 0,05zt 0z
(»»Polgczenia miedzynarodowe do UE”)| (122 VAT) (086zzVAT) | (0.612tzVAT) | (0,31z0zVAT) | (0,1820zVAT) | (0,062 2 VAT)
Pakiet minut na polqczenia migdzynarodowe
W R el L brak brak hrak brak brak 100 min
Migdzynarodowy (,,Pakiet minut nu pol,
z Wyh. Kier. Mn.”)

2. W ramach Promoji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Uslug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocji
Swiadczenia Uslug’, chybu 7e z tresci Regulamin Promocji wynika inny termin.

przez caly okres

3

10.
11.

|
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W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji Abonent moze korzystaé z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku wlasciwym dla Taryf Krajowa dla Firm oraz
Regulaminem Promocji na potqczenia w roamingu miedzynarodowym dla Klientéw 828 IV oraz Taryfq Europejska B2B V.

Krajowy Pakiet Internetowy Non Stop

Abonent w ramach Promocji zleca aktywacje cyklicznego Krajowego Pakietu Internetowego Non Stop (, Pakiet Internetowy Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i

odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym, zgodnie ze specyfikacjq przedstawiong w tabeli w § 2 pkt. 1, do wysokosi podstawowego limity ilodci danych

okrelonego rozmiarami dunego Pakietu Internetowego Non Stop (podstawowy limit transmisji danych).

Automatyczna aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastqpi w chwili rozpoczgcia $wiadczenia Uslug na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

0. korzystaé z dostepu do Internetu (APN: internet, plus),

b.  wysyla¢ lub odbieraé dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 36 (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 7lit. b oraz pkt. 8.

Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a. wramach ustug MMS, ktére to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,

b. w ramach roamingu miedzynarodowego. W tym przypadku oplaty za transmisjg danych bedq pobierane zgodnie z Cennikiem wlasciwym dlu Promocyjnego Planu
Cenowego, z ktérego korzysta Abonent, o dostgpnos¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiegu sieci operatora telefonii
komérkowe;.

W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysylat i odbierat dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostgpu do

Internetu poprzez polqczenia z APN plus., przy pomocy karty USIM, bedqcej wlasnosciq Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego ohstugujqcego transmisje danych LTE oraz

w zasiegu technologii LTE.

Pobrane i wyslane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane s oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wyslane dane w ramach

Pakietu Internetowego Non Stop liczone sq co 100 KB.

Niewykorzystane czgéci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzq na kolejne miesiqce i nie sq zwracane w jokiejkolwiek formie.

Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non Stop, predkosé transmisji danych

zostanie obnizona do predkosc maksymalne;:

dla Promocyjnego Planu Cenowego Europejska Il 19 po przekroczeniu 5 GB do 512 kb/s,

dla Promocyjnego Planu Cenowego Europejska Il 29 po przekroczeniu 10 GB do 512 kb/s,

dla Promocyjnego Planu Cenowego Europejska Il 39 po przekroczeniu 15 GB do 512 kb/s,

dla Promocyjnego Planu Cenowego Europejska Il 49 po przekroczeniu 20 GB do 512 kb/s,

dla Promocyjnego Planu Cenowego Europejska Il 69 po przekroczeniu 25 GB do 512 kb/s,

dla Promocyjnego Planu Cenowego Europejska Il 89 po przekroczeniu 30 GB do 1 Mb/s,

dla Promocyjnego Planu Cenowego Europejska 11 109 po przekroczeniu 35 GB do 1 Mb/s.

el R o

g

- Po obnizeniv predkosci transmisji danych Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci SMS o mozliwosci przywrécenia pierwotnej predkosci transmisji danych

poprzez zamdwienie jednego z platnych pakietéw Plus Internet extra zgodnie z obowiqzujqeq promocig ,Plus Internet extra” opisang na stronie www.plus.pl/pie.

- Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop.

Promocyjna taryfa roamingowa
W ramach promocji Abonent, ktdry wybierze Promocyjny Plan Cenowy Europeijska 11 19, Europejska 11 29, Europejska 11 39, Europejska 11 49, Europejska II 69,

POLKOMIEL sp. 7 0.0. Dzial Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 {oplat wy taryfy operatora)
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Europejska 11 89, Europejska I 109 (,Promocyjny Plan Cenowy"), zleca aktywacjg promocyjnej taryfy roamingowej, w ramach ktérej stawki za potqczenia w roamingu
migdzynarodowym rozliczane bedq zgodnie z ponizszq tabelg:

Kraj Cena za | minute pofgczenia glosowego *

Polqczenia glosowe i SMS wykonane w roamingu migdzynarodowym w krajach Unii Europejskiej i krajach stowarzyszonych do krajéw 0002t
Unii Europejskiej i krajéw stowarzyszonych '
Polgczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w Szwaijcarii we wszystkich kierunkach 0,77
Polqezenia glosowe wykonane w roamingu miedzynarodowym w krajach Unii Europejskiej i krajach stowarzyszonych oraz w 0774
Szwajcarii do pozostalych krajéw Europy i Swiata !
Polqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w sieciach operatoréw grupy Vodafone: Albania, Australia, Egipt, 04941
Nowa Zelandia, Turcjo we wszystkich kierunkach ‘
Ii:olqczinit:]glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w krajach: Rosja, Ukraina, Biatorus$, Kazachstan, Gruzja we wszystkich 1502l

ierunkac -
Polqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w pozostalych krajach Europy, USA, Kanada we wszystkich kierunkach 4,00 z4
Potgczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w krajach Chiny, Korea Pld., Juponia, Wietnam, Kambodza, Tajlandia 4003
Nowa Zelandia we wszystkich kierunkach :
Polgczenia glosowe w roamingu migdzynarodowym wykonane w pozostalych krajach $wiata we wszystkich kierunkach 6,50 zt
Jedna wiadomosc SMS wyslana w sieciach operatoréw grupy Vodafone: Albania, Australia, Egipt, Nowa Zelandia, Turcja 0,24 24
Jedna wiadomosci SMS wystana z pozostalych krajéw Europy i Swiata 0,80zt

* taryfikacja za kaidq rozpoczetq sekunde potqczenia

15, Aktywacjo promocyjnej taryfy roamingowej nastqpi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

16. Stawki za polqezenia przychodzqce w roamingu migdzynarodowym oraz za potqezenio migdzynarodowe zgodne z Regulaminem promocji na polgczenia w roamingu
migdzynarodowym dla Klientw B2B IV oraz Cennikiem taryfy Krajowa dla Firm.

17. Po zakoficzeniv Promocji oplaty za ustuge polqczed glosowych w ramach roamingu migdzynarodowego bedq naliczane zgodnie z Cennikiem taryfy/promocyinego planu
cenowego, z ktérego korzysta Klient.

Polqczenia miedzynarodowe z Polski do UE

18. W ramach Promocji Ahonent, ktérzy wybierze jeden Promocyjnych Planéw Cenowych Europejska Il 29, Europejska 11 39, Europejska 11 49, Europejska 11 69,
Europejska 11 89, Europejska Il 109 moze uruchomi¢ promocyjng, bezptatng ustuge Potqczenia migdzynarodowe z Polski do UE (,,Polqczenia migdzynarodowe
do UE”), ktéra umozliwia wykenywanie potqczef migdzynarodowych z Polski do krajéw Unii Europejskiej oraz krajéw stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein),
zgodnie z tabelq § 2 pkt. 1 powyiej.

19. W ramach Promocji Abonent moie aktywowa¢ promocyjng usluge ,,Potqczenia miedzynarodowe z Polski do UE” (,,Polqczenia migdzynarodowe z Polski do UE”)
na caly okres $wiadczenia uslug telekomunikacyjnych.

20. Che¢ aktywacji/dezaktywacji Ustugi Abonent moze zglosic za posrednictwem Doradey Biznesowego Plus.

21. Aktywacja/Dezaktywacja Ustugi jest bezplatna.

22. Aktywowana usluga bedzie dostgpna w kazdym okresie rozliczeniowym do momentu jej dezaktywacji.

23. Aktywacjo/dezaktywacja ustugi (,,Potqczenia miedzynarodowe z Polski do UE™) nastepuje na drugi dzief po przyjeciu zlecenia aktywacji/dezaktywadji.

24. W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego ustuga zostaje dezaktywowana.

Pakiet minut na polqczenia miedzynarodowe i Ustuga Wybrany Kierunek Migdzynarodowy

25. W ramach Promocji Abonent, ktérzy wybierze Promocyjny Plan Cenowy Europejska Il 109 zleca aktywacjg pakietu minut na wykonywane z Polski glosowe potqczenia
miedzynarodowe (,,Pakiet minut na pot. z Wyh. Kier. Mn.”) w ramach promocyinej ustugi Wybrany Kierunek Migdzynarodowy (,,Ustuga®), ktérego wielkos¢ zalezy od
wybranego Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelg § 2 pkt. 1 powyzej. Usluga nie obejmuje migdzynarodowych numerdw informacyjnych, specjalnych i rozrywkowych
oraz polqezed wykonywanych w roamingu.

26. W ramach Ustugi Abonent moze wybra¢ maksymalnie 5 numeréw kierunkowych do krajow dostgpnych w Ustudze, na potqczenia z ktérymi moze wykorzystaé co miesigc
LPakiet minut na pol. z Wyb. Kier. Mn.” (tqcznie na wszystkie wybrane numery). W Ustudze dostgpne sq kraje z pierwszej strefy taryfowej potqczed migdzynarodowych,
prezentowanej w tabeli oplat za polgczenio migdzynarodowe:

Kraje lub terytoria dostgpne w Ustudze AusE':':on?:, Sv;;);ﬂiz‘irlc(]uu;ﬁm?)ﬁSA

Aktywacjo/zdefiniowanie listy numeru/numeréw kierunkowych hezptatnie

Optata miesigczna za Pakiet minut na pot. z Wyb. Kier. Mn, hezptatnie

Oplata miesigezna za kaidy wybrany numer kierunkowy hezptatnie

Oplata za zmiang listy krajéw 224 (2,46 2t 2VAT)

Dplata za sprawdzenie wybranych numerdw kierunkowych hezptatnie

?(tuwku 20 minute po}qczgniu 7 numerem zagranicznej sieci stacjonarnej po wykorzystaniu Pakietu na pol. z Wyb. 0,40 (0,49 2 7 VAT)/min

ier. Mn. w ramach Uslugi

Stawka za minutg polqczenia z numerem zagranicznej sieci komdrkowej po wykorzystaniu Pakietu minut na pot. 2 0,80 (0,99 2t 2 VAT)/min

Wyb. Kier. Mn. w ramach Uslugi

[Optata za dezaktywacje Ushugi hezplatnie

27. Aktywacja Ustugi polega na zdefiniowaniu przez Abonenta wybranego numeru lub listy numerow kierunkowych. Zlecenie zdefiniowania numeréw kierunkowych mozna zlozy¢
poprzez kontakt telefoniczny z Dzialem Obstugi Klienta pod numerem 601102601 lub 2601.

28. Abonent w kazdym momencie moze sprawdzi¢, zmieni¢ i dezaktywowaé wybrane numery kierunkowe w Ustudze poprzez kontakt telefoniczny z Dziatem Obstugi Klienta pod
numerem 601102601 lub 2601.

29. Aktywacjo/dezaktywacja Ustugi zgodnie z dyspozycjq Abonenta nastgpuje nastgpnego dnia po zlozeniu zlecenia aktywacji/dezaktywacji Uslugi przez Abonenta.

30. Uruchomienie Pakietu minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. nastqpi w dniu aktywacji Karty SIM. Liczba minut w pierwszym Okresie rozliczeniowym bedzie proporcjonalna do liczby dni
pomigdzy datq aktywacji a kodcem tego Okresu. Minuty niewykorzystane w ramach Pakietu minut na pol. z Wyb. Kier. Mn. w Okresie rozliczeniowym nie przechodzq na
kolejny Okres rozliczeniowy i nie sq zwracane w jokiejkolwiek formie.

31. Jesli Abonent nie aktywuje Uslugi przez zdefiniowanie wybranego numeru kierunkowego lub listy numerdw kierunkowych, oplaty za polqczenia migdzynarodowe naliczane

bedq zgodnie z Cennikiem wlaSciwym dla Taryfy Krajowa dla Firm.

POLKOMTEL sp. 2 0.0. Dziot Obstugi Klienta = tel. 601 H}Z 601 {oplute wy taryfy operators)
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§ 3 WARUNKI SPECJALNE

1. Zakaz zmiany taryfy na nizszq przez caly okres trwania promocji. Zmiana mozliwa tylko na Promocyjny Plan Cenowy o wyzszej wartosci dostepny w ramach tej samej
promoji.

2. Imiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 pkt. 1 Regulaminu Promaii:
a. powoduje zmiang wielkosci ,Pakietu Internetowego Non Stop”, na pakiet odpowiedni dla Promocyjnego Planu Cenowego, na kiéry nastqpita zmiang;
b.  powoduje dezaktywacjg wszystkich ustug, ktdre nie sq dedykowane dla Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelq w § 2 pkt. 1, na ktéry nastgpita zmiana

3. Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajqcych z Umowy powoduie utrate
niewykorzystanego limitu danych z Pakietu Internetowego Non Stop z danego Okresu rozliczeniowego.

4. Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i ohowiqzkéw wynikajqeych z Umowy nie powoduje dezaktywadji
aktywnych uslug i pakietéw przypisanych dla danego Promocyjnego Planu (enowego.

§ 4 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA
1. Limit kredytowy wynosi 244 zt.
2. Polkomtel jest uprawniony do zqdania od Abonenta Kaucji wedlug nastepujqcych zasad:
. wprzypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 21,
- wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 24,
. wprzypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 z1,
- wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 z1,
- wprzypadkach okrelonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, ¢redni — 1500 21, wysoki— 7600 zi.
aucja podlega zwrotowi po terminowym oplaceniu przez Abonenta naleznoc wynikajgcych z:
. 3kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zi,
. b kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

a
b
C
d
e
K
a
b
¢ 12kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwacie 3800 zt lub 7600 21,

" Polkomtel sp. 7 0.0. 2 siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcdw Krajowego Rejestru Sqdowego przez Sqd Rejonowy dia m. st. Warszawy,
XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy
2.360.069.800 zt, Dziot Obslugi Klienta tel. 601102601, (oplaty jok za 2wykte polqezenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent) lub 2601
gednoruzowu optata za pofqezenie z konsultantem - 1,97 24 2 VAT), e-mail: hok@plus.pl.

w rozumieniu odpowiednio Regulaminu Swindczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. 2 0.0. dlo Abonentéw (dla Uméw/ Anekséw zawartych przed 25.12.2014 r.) albo Regulaminy
{wiadezenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe (dla Uméw/ Aneksdw zawartych od 25.12.2014r.).

nie dotyczy polqczefi w ramach ustugi  Przekazywanie Potqczed”, polqczedi na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, polqezed migdzynarodowych oroz polqczedi w
roamingu, z wytqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

nie dotyczy SMSGw i MMSdw na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specialne, SMS6w i MMSow migdzynarodowych oraz w roamingu, z wylqczeniem roamingu w UE
slandii, Norwegii i Liechtensteinie.

okres ten liczony jest od dnia rozpoczgcia $wiadczenia ustug na warunkach okreslonych w Aneksie. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej moie spowodowa¢
ytrate prawa do korzystania z ustug i pakietéw okreslonych Regulaminem Promocji.

Potqczenie z Dziatem Obstugi Klienta: pod nr 601102601 — optata jok za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ushug, z ktérego korzysta Abonent; pod nr 2601 -
jednorazowa optata za polqczenie z konsultantem 1,60 z4 (1,97 2t  VAT)

7]
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Regulamin Promocji ,,W Wielkiej Brytanii juk w domu dla B2B”
Wersja z dnia 1.01.2021 r.

§ 1 Postanowienia ogdlne

Promocja ,,W Wielkiej Brytanii jak w domu dla B2B" (,Promocju”) jest stosowana przez Polkomtel sp. 2 0.0. (,Polkomtel”) wobec: przedsigbiorcw oraz innych
podmiotdw posiadajgcych REGON, posiadajocych opiekuna biznesowego w Polkomtel oraz bedgcych Abonentami w rozumieniu Regulaminu $windczenia uslug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentdw, Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament, Regulaminu
$windczenia usltug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty abonamentowe i Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0.
— dla ofert na Abonament,

zwanych dalej ,,Abonentami”, ktérzy na podstawie zawartej z Polkomtel Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”) lub aneksu do Umowy (,Aneks”)
korzystajq z uslugi polqczefi migdzynarodowych (tj. polgczed wykonanych z sieci Plus na numery operatora zagranicznego lub na prefiksy zagraniczne) iflub roamingu
migdzynarodowego (tj. polqczed w sieci operatora zagranicznego).

Promocja obowigzuje od dnia 1 stycznia 2021 r. z zastrzezeniem uprawniefi Abonenta okreslonych w § 4 ust. 2.

Promocja nie obejmuije pofqczef migdzynarodowych do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych ani polqczefi w roamingu migdzynarodowym do/w sieciach satelitarnych,
morskich i samolotowych.

Promocja okresla promacyjne warunki korzystania z polqezedi migdzynarodowych i ustug w roamingu migdzynarodowym dla Wielkiej Brytanii oraz Gibraltaru, bedqcego
terytorium zamorskim Wielkiej Brytanii, ktére w zwiqzku z wystqpieniem Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej, z uptywem dnia 31 grudnia 2020 r. przestajq korzysta¢ ze
statusu prawnego réwnego pozostatym pafistwom cztonkowskim Unii Europejskiej. Okreslenie Wielka Brytania”, ktdrym postuguje sig regulamin Promocii, odnosi sie takze do
Gibraltaru.

§ 2 Promocyjne stawki na potgczenia migdzynarodowe do Wielkiej Brytanii

W ramach Promacji, w czasie jej obowiqzywania:

1. Oplaty za:
0. polqczenia migdzynarodowe z sieci Plus do Wielkiej Brytanii,
b.  wiadomosci SMS migdzynarodowe wysytane z sieci Plus do Wielkiej Brytanii,
bedq naliczane w stawkach réwnym stawkom za ww. uslugi dotyczqcym padistw Unii Europejskiej, zgodnie z Cennikiem taryfy, z ktérej korzysta dany Abonent.
2. Pakiety na polqczenia migdzynarodowe i na wiadomodci SMS migdzynarodowe wysylane z sieci Plus do pafistw Unii Europejskiej, z ktdrych korzysta dany Abonent,
obowiqzujq takze na polqczenia migdzynarodowe z sieci Plus do Wielkiej Brytanii oraz na wiadomosci SMS miedzynarodowe wysytane z sieci Plus do Wielkiej Brytanii.

§ 3 Promocyjne warunki korzystania z ustug w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii

W ramach Promocji, w czasie jej obowiqzywania:

1. Oplaty za:
0. polgezenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym:
7 Wielkiej Brytanii do Polski lub do innych padistw Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
z pafistw Unii Europejskiej oraz z Norwegii, Islandii i Liechtensteinu do Wielkiej Brytanii,
w obrebie Wielkiej Brytanii,
b. polgczenia glosowe odebrane w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii,
. wysylanie wiadomosci SMS w roamingu migdzynarodowym:
z Wielkiej Brytanii do Polski lub do innych padstw Unii Europejskiej oraz do Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
z pafistw Unii Europejskiej oraz z Norwegii, Islandii i Liechtensteinu do Wielkiej Brytanii,
w obrehie Wielkiej Brytanii,
d.  wysylanie widomosci MMS w roamingu migdzynarodowym:
2 Wielkiej Brytanii do Polski lub do innych padistw Unii Europejskiej oraz do Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
w obrghie Wielkiej Brytanii,
e. odbieranie wiadomoéci MMS w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii,
f.  oplaty za wysylanie wiadomosci MMS na adres e-mail z Wielkiej Brytani,
g. oplaty za transmisje danych w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii,
bedq naliczane w stawkach réwnych stawkom za ww. ustugi $wiadczone na terenie Unii Europejskiej, okreslonym w Cenniku whasciwym dla taryfy/promocyinego plany
cenoweqo, z ktérego korzysta dany Ahonent.

2. Korzystanie z uslug w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii bedzie podlegato zasadom uczciwego korzystania opisanym w ,Polityce Uczciwego
Korzystania w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu” w Cenniku wlasciwym dla taryfy/promocyinego planu cenowego, z ktdrego
korzysta dany Abonent, chyba ze dana Umowa lub Aneks zawarty z Abonentem stanowi o wylqczeniu ww. zasad w stosunku do Abonenta.

3. Korzystanie z ustug w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii bedzie podlegato zasadom uczciwego korzystania opisanym w ,Polityce Uczciwego
Korzystania w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu” w Cenniku wlasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z kidrego
korzysta dany Abonent, chyba ze dana Umowa lub Aneks zawarty z Abonentem stanowi o wylqczeniu ww. zasad w stosunku do Abonenta.

4. Krajowe pakiety minut, pakiety SMS, pakiety MMS (,Pakiety zamknigte”) oraz ustugi obejmujgce mozliwos¢ nielimitowanego korzystania z polqczed, wiadomosci SMS
lub MMS w Polsce (,Pakiety nielimitowane”), z ktérych korzysta dany Abonent, a ktére mogq by¢ wykorzystywane w roamingu migdzynarodowym na terenie Unii
Europejskiej, hedq obowigzywa¢ takie w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii, na zosadach okrelonych w Cenniku wlaSciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta dany Abonent, opisujqcych warunki $wiadczenia ustug w roamingu migdzynarodowym na terenie Unii
Europejskiej.

5. Roamingowe pakiety minut, pakiety SMS, pakiety MMS, pakiety Data (,Pakiety zamknigte") oraz ustugi obejmujqce mozliwos¢ nielimitowanego korzystania z polqezefi,
wiadomoci SMS lub MMS, pakietéw Data (,Pakiety nielimitowane”), ktdre sq wykorzystywane w roamingu migdzynarodowym na terenie Unii Europejskiej, bedg
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obowigzywat takie w roumingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii, na zasadach okrelonych w Cenniku whusciwym dla taryfy/promoacyjnego planu
cenowego, z kidrego korzysta dany Abonent, opisujqcych warunki $wiadczenia ustug w roamingu migdzynarodowym na terenie Unii Europejskiej.

6. Limity Roamingowe DATA przyznawane danemu Abonentowi na podstawie krajowych pakietdw na transmisjg danych (»Pakiety DATA") do wykorzystania w roamingu
migdzynarodowym na terenie Unii Europejskiej bedg obowigzywaly takie w roamingu miedzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii i Gibraltaru, na zasadach
okreslonych w Cenniku whasciwym dla taryfy/promocyjnego planu tenowego, z ktdrego korzysta dany Abonent, opisujqeych warunki éwiadczenia ustug w roamingu
migdzynarodowym na terenie Unii Europejskie].

7. Opfaty za fransmisjg danych po wykorzystaniu Limitu Roumingowego DATA w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii i Gibraltary bedq naliczane w
stawkach rownych stawkom za ww. uslugi na terenie Unii Europeiskiej, na zasaduch okreslonych w Cenniku wlaéciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z
ktérego korzysta dany Abonent, opisujgcych warunki wiadczenia ustug w roamingu migdzynarodowym na terenie Unii Europejskie.

§ 4. Postanowienia koficowe
1. Oplaty za uslugi telekomunikacyjne nieobjete Promacjq naliczane sq zgodnie z Cennikiem whagciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta dany
Abonent.

2. Abonent korzystajqcy z promocyjnych stawek na polqczenia miedzynarodowe do Wielkiej Brytanii i promocyjnych warunkéw korzystania z ustug w roamingu
migdzynarodowym na terytorium Wielkiej Brytanii okreslonych w regulaminie Promocji moze w dowolnym czasie zrezygnowat z promocyjnych warunkdw i korzysta¢ z
ustug na warunkach okreslonych w Cenniku bez uwzglgdnienia Promocji. Zmiana nastgpuje w terminie jednego dnia roboczego od otrzymania 2qdania i jest bezplatna.
Iqdanie mozna zrealizowat poprzez kontakt z Dziulem Obstugi Klienta telefonicznie na numer tel. 601102601 (optaty jak za zwykle polqczenie telefoniczne zgodnie z
pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent).

3. W kwestiach nieuregulowanych Promocjg zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0.
dla Abonentéw, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament oraz Cennika
wlasciwego dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.

4. Promocja jest dostepna na witrynie internetowej pod adresem http://www.plus.pl/b2b/aktualnosci.

: z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsighiorcdw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601 (optaty jak za zwykle polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.
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Zatgeznik nr 3 do Aneksu do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
(dla osoby fizycznej prowadzycej dziatalno$¢ gospodarczg, dla osoby prawnej)

INFORMACJA POLKOMTEL SP. Z 0.0. 0 PRZETWARZANIU DANYCH 0SOBOWYCH ABONENTA

Kto bedzie przetwarzat dane osobowe i jak sig z nim skontaktowaéd

1. POLKOMTEL sp. z 0. o., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 2 27.04.2016 w sprawie ochrany oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODO"). Zqdania, o$wiadczenia i wszelkq korespondencig dotyczqeq danych osobowych nalezy kierowat telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta (tel.
601102601), pisemnie na adres: Polkomtel sp. z 0.0. - Reklamacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, pocztq elektroniczng na adres hok@plus.pl, a takze pisemnie lub
ustnie do protokotu w Punkdie sprzedazy (obstugi).

2. Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych, z kisrym mozna sie skontaktowaé: elektronicznie na adres iod@plus.pl lub pisemnie na ww. adres siedziby
administratora z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych”.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

3. Podanie Danych Abonenta jest warunkiem zawarcia umowy. Odmowa podania Danych Abonenta uniemozliwia zawarcie umowy. Obowigzek podania imienia, nazwiska, PESEL
lub nazwy, serii i numeru dokumentu potwierdzajqcego tozsamos¢ wynika z ustawy z dnia 16.07.2004 Prawo telekomunikacyjne. Podanie Danych Kontaktowych nie jest
warunkiem zawarcia umowy. Dane osobowe sq przetwarzane, w tym profilowane, w celu:

0. podiecia dziaad przed zawarciem umowy i w celu jej wykonania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. h RODO,

b.  wykonania ohowiqzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

«. realizacji prawnie uzasadnionych intereséw POLKOMTEL lub strony trzediej, takich jok: marketing, windykacja, wykrywanie i eliminowanie nieprawidlowodci w procesie
zawierania i wykonywania umowy, cele wewnetrzne zwigqzane ze $wiadczeniem Uslug oraz prowadzeniem dziatalnoci gospodarczej, w tym cele dowodowe, analityczne i
statystyczne obejmujqce takze tworzenie modeli statystycznych - na podstawie art. 6 ust.1 lit f RODO lub

d. przetwarzane na podstawie zgody, wylqcznie w celu wskazanym w treci udzielonej zgody - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Komu dane osohowe hedq przekazywane

4. Dane osohowe mogq by¢ przekozywane nastgpujgcym kategoriom odbiorcéw: podmiotom Swiadczqcym administratorowi ustugi niezbedne do realizacji wyzej wskazanych
celéw, w tym partnerom logistycznym, IT, podmiotom realizujqcym wsparcie techniczne, organizacyjne i doradcze, innym podwykonawcom w zakresie zawierania uméw i
obstugi klienta, naliczania optat i ohslugi platno$ci, marketingu, dochodzenia roszczed, integratorom oraz podmiotom realizujqcym dodatkowe Swindczenia w ramach ustug o
podwyiszonej oplucie, podmiotom uprawionym na podstawie przepisw prawa, biurom informacji gospodarczej, instytucjom utworzonym na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z
dnia 29.08.1997 Prawo bankowe, przedsighiorcom telekomunikacyjnym, podmiotom zajmujgcym sig abrotem wierzytelnosciami, spétkom z Grupy Cyfrowy Polsat, podmiotom
swindczqcym ushugi realizowane przy pomocy Ustug Polkomtel, innym podmiotom wskazanym w tresdi zgody.

5. Dane osobowe mogq by¢ przekazywane do pafistw/organizacji migdzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy pafistwa/organizacie te na podstawie decyzji
Komisji Europejskiej zostaly uznane za zapewnigjgce adekwatny stopied ochrony danych osohowych do stopnia ochrony obowigzujqcego na Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub pod warunkiem zastosowania odpowiednich zabezpieczefi, ktére mogq polega¢ na skorzystaniu z wigzqcych regut korporacyjnych, standardowych klavzul
ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejskq, standardowych klauzul ochrony danych przyjgtych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych lub klauzul
umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, a ich kopie mozna uzyskaé na wniosek zlozony w sposéb wskazany w pkt 1 powyzej.

Jak diugo dane osohowe bedq przetwarzane

6. Dane osohowe bedg przetwarzane w trakce obowigzywania umowy, a po jej zakoficzeniu lub w przypadku gdy nie doszto do jej zawarcia przez okres: a) przewidziany dla
realizacji ohowigqzkow wynikajqeych z przepiséw prawa dotyczqeych obronnosci, bezpieczefistwa padstwa oraz bezpieczefistwa i porzqdku publicznego, o takze z przepiséw
podatkowych i rachunkowych, b) przez okres przedawnienia roszczef oraz do momentu zakoficzenia postgpowaii cywilnych, egzekucyjnych, administracyjnych i karnych
wymagajqcych przetwarzania danych, a w przypadku zgody do czasu realizacji celu zgody lub jej odwotania, w zaleznosci od tego co nastqpi wezesniej.

Jukie prawa przystugujq w odniesieniu do danych osobowych

7. Przystuguie Pani/Panu prawo sprostowania danych, dostgpu do danych, do usunigcia danych, do ograniczenia przetwarzania danych, do przenoszenia danych dostarczonych
administratorowi.

8. Przysluguje Pani/Panu prawo do zloienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstowie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego, w tym
profilowania, 7 przyczyn zwiqzanych ze szezegélng sytuacjg, oraz do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania.

9. W odniesieniv do danych przetwarzanych na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wplywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdre nastqpito przed wycofaniem zgody.

10. Powyzsze iqdania i o$wiadczenia nalezy sklada¢ w sposdb wskazany w pkt 1 powyzej.

Gdzie mozna zloiy¢ skarge dotyczqeq przetwarzania danych osobowych

11. Skarge dotyczqeq przetwarzania danych osobowych mozna ztozyé do organu nadzorczego zajmujqeego sig ochrong danych osobowych. W Rzeczpospolitej Polskiej organem
nadzorczym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.
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Oswiadczenie Abonenta

Majqc na uwadze powyisze, ja nizej podpisana/y:

imig i nazwisko / nazwa podmiotu
NIP
numer telefonu komérkowego

JAN ZALEWSKI POWIAT PULTUSKI

5681618062
—

Wyrazam zgodg na otrzymywanie informacji handlowych drogq elekironiczng, Zgoda jest niezalezna od czasu obowiqzywania Umowy.
Decyzja Klienta: NIE

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celdw marketingu ustug telekomunikacyjnych w trakcie trwania Umowy.
Decyzja Klienta: NIE

Wyrazam zgodg na uiywanie telekomunikacyjnych urzqdzeni koficowych i automatycznych systemow wywolujqcych dla celéw marketingu bezposredniego. Zgoda jest niezaleina od czasu
obowigzywania Umowy.

Decyzja Klienta: NIE

Wyrazam zgodg na przetwarzanie adresu do korespondencji, numeru telefonu oraz adresu e-mail w celach marketingowych podmiotéw frzecich. Zgoda jest niezaleina od czasu obowiqzywania
Umowy.

Decyzja Klienta: NIE

Iqdam praesytania informacji i zawiadomieni wynikajqcych z przepiséw prawa oraz tredci kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy, w tym okreglonych w Regulaminie lub Cenniku na adres
e-mail (dofyczy Abonentdw, ktérzy zawarli Umoweg/Aneks w formie pisemnej).
Decyzja Klienta: NIE

Wyrazam zgodg na przekozanie przez POLKOMTEL sp- 2 0.0. do Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibq w Warszawie, Lubinowa 4a, 03-878 Warszawa danych Abonenta podanych na pierwszej stronie
Umowy/Aneksu oraz informagji o ustugach z jakich korzystam. Dane te hedg wykorzystane w celach marketingowych.
Decyzju Klienta: NIE

Wyrazam zgode na przekazanie przez POLKOMTEL sp. z 0.0. do sptek z Grupy Netia (w skiad grupy Netia wehodzg; Netia S.A., TK Telekom spétka z 0.0. 7 siedzibami w Warszawie) danych
Abonenta podanych na pierwszej stronie Umowy/Aneksu oraz informacji o ustugach z jukich korzystam. Dane te bedq wykorzystane w celach marketingowych.
Decyzja Klienta: NIE

]
Podpis Abonentﬁ
(data, miejsce i czytelay podpis)

POLKOMTEL
Podpis przyjmujgcego oswiadczenie oraz SFID
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